
POUR SE SOIGNER,
ALAIN EST ALLÉ  
CHEZ UN MÉDECIN 
AU LIEU DE SE 
RENDRE AUX 
URGENCES
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LES URGENCES 
SONT RÉSERVÉES 

AUX CAS LES 
PLUS GRAVES. 

BESOIN DE SOINS 
IMMÉDIATS EN 

JOURNÉE OU  
LA NUIT ?

J’appelle  
en priorité 
mon médecin 
traitant

1

Si je n’en ai 
pas, je flashe 
ce code pour 
consulter un 
médecin

2

J’appelle le 15* 
avant de me 
déplacer aux 
urgences
* Un médecin pourra  
vous apporter des conseils 
et vous orienter vers la 
meilleure prise en charge.
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POUR SE SOIGNER,
LUCIE EST ALLÉE  
CHEZ UN MÉDECIN 
AU LIEU DE SE 
RENDRE AUX 
URGENCES

LES URGENCES 
SONT RÉSERVÉES 

AUX CAS LES 
PLUS GRAVES. 

BESOIN DE SOINS 
IMMÉDIATS EN 

JOURNÉE OU  
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J’appelle  
en priorité 
mon médecin 
traitant

1

Si je n’en ai 
pas, je flashe 
ce code pour 
consulter un 
médecin

2

J’appelle le 15* 
avant de me 
déplacer aux 
urgences
* Un médecin pourra  
vous apporter des conseils 
et vous orienter vers la 
meilleure prise en charge.
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POUR SE SOIGNER,
THÉO EST ALLÉ  
CHEZ UN MÉDECIN 
AU LIEU DE SE 
RENDRE AUX 
URGENCES

LES URGENCES 
SONT RÉSERVÉES 

AUX CAS LES 
PLUS GRAVES. 

BESOIN DE SOINS 
IMMÉDIATS EN 

JOURNÉE OU  
LA NUIT ?
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J’appelle  
en priorité 
mon médecin 
traitant

1

Si je n’en ai 
pas, je flashe 
ce code pour 
consulter un 
médecin

2

J’appelle le 15* 
avant de me 
déplacer aux 
urgences
* Un médecin pourra  
vous apporter des conseils 
et vous orienter vers la 
meilleure prise en charge.

 3
auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr
> Besoins de soins immédiats


